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ETICKY KODEX

1. Férové a transparentni podnikani
. Zavazujeme se k poctivému jednani se zakazniky, dodavateli a partnery.

J Veskeré informace o produktech poskytujeme jasné, pravdivé a bez
zavadéjicich tvrzeni.

. Nepfijimame ani neposkytujeme zadné formy Uplatkd ¢i neetickych vyhod.

2. Odpovédnost vici zakaznikim

. Prodavame pouze kvalitni a bezpecné vyrobky spliujici vSechny platné normy
a predpisy.
. Poskytujeme profesionalni zdkaznickou podporu a feSime reklamace v souladu

se zakonem i dobrou obchodni praxi.

. Aktivné naslouchame zpétné vazbé zdkaznikl a vyuzivame ji ke zlepSovani
nasich produkt( a sluzeb.

3. Respekt k zaméstnanclim a partneriim

J Zajistujeme férové a bezpecné pracovni podminky pro vSsechny zaméstnance.
J Respektujeme rovné prilezitosti a odmitame jakoukoli formu diskriminace.
. Spolupracujeme pouze s dodavateli, ktefi dodrzuji lidska prava a etické

pracovni standardy.

4. Ochrana Zivotniho prostredi

J Minimalizujeme ekologickou stopu nasich produktl a procesa.
J Preferujeme udrzitelné materidly a vyrobu Setrnou k pfirodé.
. Aktivné podporujeme recyklaci a odpovédné nakladani s odpady.
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5. Odpovédnost za dodavatelsky retézec

J Spolupracujeme s partnery, ktefi splfiuji etické, socialni a environmentalni
standardy.

J Sledujeme a ovérujeme plivod surovin i vyrobni procesy nasich produktd.

J Podporujeme transparentnost a odpovédnost v celém dodavatelském retézci.

Tento eticky kodex slouZi jako zakladni principy naseho podnikani a vSichni zaméstnanci a
partnefi se zavazuji jej dodrZovat.
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